
Libérez tout le potentiel de 
votre organisation

Le succès naît de l'accord des talents
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Et vous… ?



1 projet sur 2 apporte des résultats inférieurs aux 
attentes

Un tiers des projets échouent totalement.

PMI Pusle, McKinsey, PME Next 2019 – Enquête Tune-up

Êtes-vous satisfait de 
l’avancement de vos projets ? 

Vos équipes sont-elles vraiment 
efficaces ? 

Optimisez-vous vos ressources 
et votre budget ?



Comment sentez-vous le futur de 
votre organisation? 

Vos challenges sont-ils clairs, 
compris et partagés par tous. 

Êtes-vous confiant d’y arriver, avec 
votre équipe ?

90 % des organisations ne parviennent pas à 
mettre en œuvre leur stratégie avec succès.

Intellibridge 2022



Seuls 10% des travailleurs sont activement 
« engagés »…

L’absentéisme de longue durée dépasse les 
chiffres du chômage en Belgique.

Gallup et FOD Economie

Vos équipes font-elles preuves de 
motivation et d’engagement ? 

Gardez-vous l’absentéisme de vos 
collaborateurs sous contrôle ?

Comment intégrez-vous  les 
nouvelles tendances 
managériales ?



Nous vous aidons à optimiser vos ressources 
et à stimuler l’engagement de vos équipes

en vous guidant collectivement 
vers un meilleur alignement interne

E N  E X P L O I T A N T  L ’ I N T E L L I G E N C E  C O L L A B O R A T I V E

Tune-upDissonances Alignement



Tune-upDissonances Alignement

+30% productivité
*Harvard Business Review

-28% absentéisme
*Gallup Workplace Survey

+50% rétention de talents
*Bain & Company

+57% réussite de projets
*PMI Project Group

+72% rentabilité
*Etude Lucid

Pourquoi optimiser son alignement ?
Changements 
Organisation,  technologies (I.A., …)

Innovation 
et Concurrence

Modification des 
attentes clients

Évolution des comportements 
des équipes

Évènements 
(socio-politiques, environnementaux.…)



rapide

efficace

rentable

Situation 
existante

Situation 
cible

Tune-up est un cheminement

C A D R E  D E  L ’ I N T E R V E N T I O N *

* Avant chaque intervention, nous établissons ensemble le cadre précis de l’accompagnement

Nous vous amenons, de la manière la plus                             d’un point    A    vers un point    B



Tune-up apporte une méthode structurée…

Tune-up: From Believe to Achieve

COLLABORATIVE

AGILE

COHÉRENTE

A B



25

Min
5 Max

10

Average: 8,1Standard Deviation: 1,5

C'est vraiment 'fun' de travailler dans mon entreprise?

38

Min
5 Max

10

Average: 8,3Standard Deviation: 1,5

Mon "manager" me donne suffisamment d'autonomie pour réaliser mes taches?

36

Min
7 Max

10

Average: 8,1Standard Deviation: 1,2

J'estime que ces valeurs sont actuelles, en ligne avec l'évolution de la société, …

29

Min
6 Max

10

Average: 8,3Standard Deviation: 1,2

Je me reconnais dans les valeurs de l’entreprise:

25

Min
5 Max

10

Average: 8,1Standard Deviation: 1,6

Mon "manager" est honnête et ouvert lors des évaluations?

56

Min
6 Max

10

Average: 8,9Standard Deviation: 1,4

Mon "manager" fait preuve de respect à mon égard

31

Min
5 Max

10

Average: 8,3Standard Deviation: 1,7

Mon "manager" comprend réellement ce que je fais?

31

Min
5 Max

10

Average: 8,1Standard Deviation: 1,5

La direction partage assez régulièrement sa vision de l'entreprise / son évolution...

56

Min
6 Max

10

Average: 8,6Standard Deviation: 1,3

J'estime que ma société est gérée par des personnes compétentes

25

Min
6 Max

10

Average: 8,3Standard Deviation: 1,3

Je suis fier/fière de travailler pour cette entreprise...

Les 10 éléments les plus positifs

Engagement Survey TUNE-UP® - 03 2019 – Vincent Dumont
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-50

Min

0
Max

9

Average: 5,6
Standard Deviation: 2,3

J'ai de bonnes 
perspectives 
d'évolution au sein de 
mon entreprise:

-44

Min

2
Max

10

Average: 6,0
Standard Deviation: 2,2

Je trouve que 
l'organisation au sein 
de mon entreprise est 
stable:

-75

Min

1
Max

8

Average: 5,2
Standard Deviation: 2,1

Mon manager me 
donne assez de 
feed-back:

-50

Min

5
Max

9

Average: 6,2
Standard Deviation: 1,5

Mon "manager" est 
cohérent par 
rapport au reste de 
l'équipe dirigeante …

-44

Min

3
Max

10

Average: 6,1
Standard Deviation: 1,9

Mon entreprise est 
suffisamment engagée 
dans la réduction de son 
empreinte écologique

Les 5 éléments  requérant un attention
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Full results

…et des outils adaptés à votre situation

Animations 
collaboratives
& interactives

Enquêtes en ligne
Interviews

KPI / Définition 
et suivi d’objectifs 

OKR

Program
& Change

Management

Management 
& Alignment 

 Cockpit



ALIGNEMENT  INTERNE

DIAGNOSTIC IMPLÉMENTATION1 3

Nos points d’action

2

A B

§ Interviews
§ Surveys
§ Analyses

§ Animation collective
§ Suivi individuel
§ Plan d’action

§ Assistance OKR, Agile…
§ Outils (CRM, No-code…)
§ Mesures et reporting

A N I M A T I O N  T U N E - U PC A D R E S U I V I



Tune-up vous assiste

Vision – Mission - Valeurs 

Stratégie

Organisation / Performance

Qualité

Engagement - Motivation

Changement

Accompagnement 

individuel

Départements,

Unités,
Groupes,

Comités

Organisation 

entière



Nos programmes à la carte
Tous nos programmes font l’objet d’une définition préalable d’un cadre précis avec le client (point A et point B, voir slide 8)

Animations
Tune-up

Programmes 
d’alignement d’équipes

§ Mission, vision, valeurs
§ Process
§ Rôles & responsabilités
§ Engagement, …

Conseillé pour:
§ Boards
§ Entreprises 
§ Départements
§ Teams

Team building 
focus alignement

Mise au vert avec un 
focus sur l’alignement

§ Motivation
§ Interactions
§ Collaboration
§ Engagement, …

Conseillé pour:
§ Entreprises 
§ Départements
§ Teams

Suivi
collectif

Suivi d’équipes et mise en 
place d’outils & process

§ Définition d’objectifs OKR 
§ Monitoring et suivi
§ Implémentations d’outils
§ Gestion du changement

Conseillé pour:
§ Départements
§ Teams
§ Équipe de projets

Accompagnement 
individuel

Accompagnement 100% 
personnalisé

§ Réflexions stratégiques
§ Aides à la décision
§ Structuration interne
§ Conflits

Conseillé pour:
§ C-Level
§ Administrateur
§ Manager
§ Employé

Enquêtes
Internes / externes

Études en ligne ou par 
interviews / Focus group

§ Alignement interne
§ Motivation / Engagement
§ Rapport à la hiérarchie
§ Valeurs, mission, vision
§ Satisfaction et attentes

Conseillé pour:
§ Entreprises 
§ Départements
§ Teams



Ils nous font confiance



Contact

www.tuneup.biz
www.inzemood.com

Suivez-nous sur: linkedin.com/company/tuneupbiz/

Vincent Dumont
Managing Partner

+32 456/71.88.76  -  info@tuneup.biz

https://www.linkedin.com/in/vdumont/

Tune-up et inzemood sont des initiatives de Alcentis SRL – BE0730.894.307

§ +25 ans d’expérience opérationnelle en (people) management (C-level) & stratégie
§ COO, CMO, CXO, CPO, Agilité, Design Thinking, Change Management…
§ Co-auteur de Tune-up: from Believe to Achieve®

Laurent Peeters
Co-auteur & Partner

Cathy Vanden Balck
Aka ’’Dr. Watson’’ - Partner

Sami Ayoub
Partner - France



Analysons ensemble comment Tune-up 
peut revitaliser votre organisation

Concrètement
Rapidement
Efficacement

On prend rendez-vous pour en parler?

+32 456/71.88.76

S T R A T E G Y  –  H R  –  C H A N G E  M A N A G E M E N T  –  I N N O V A T I O N  –  R E S O U R C E  -  P R O C E S S  



RECEVEZ
le PDF de cette 
présentation

info@tuneup.biz
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